INTRODUCERE
Bine ati venit pe pagina website-ului Axess Imaging dedicata rezervarii programarilor on-line.

Termenii si conditiile acestui Acord de programare on-line, impreuna cu informatiile care apar in fomular si
Termenii de utilizare ai website-ului de fata reprezinta un acord cu caracter obligatoriu, legal, incheiat intre
dumneavoastra si Axess Imaging .

In plus fatd de acesti Termeni, sunteti de acord c& atunci cand faceti o rezervare prin acest Serviciu, sa fiti supus
regulilor aplicabile ale Serviciului de fata, care pot fi postate din timp in timp de pe acest website sau care pot fi
transmise de Axess Imaging, de exemplu, prin e-mail sau prin posta, in conformitate cu prevederile legale
aplicabile, Tn vigoare.

Va rugam sa cititi cu atentie Termenii de mai jos inainte de a face rezervarea dumneavoastra. In cazul in care
aveti Tntrebari referitoare la aceste Conditii, va rugam sa contactati echipa noastra de servicii pentru clienti la
telefon: +40 236 344 443 sau e-malil: office@axessimaging.ro

Va rugam sa retineti ca, prin rezervarea unei programari de pe acest website sunteti de acord cu conditiile
stabilite aici, si sunteti de acord cu procesarea informatiilor dvs. (inclusiv datele dumneavoastra personale), asa
cum este descris Tn capitolul Politica de confidentialitate. Tn plus, ne garantati ca toate datele furnizate de dvs.
catre noi sunt exacte, complete si actualizate la zi.

Termenii de fata pot fi actualizati periodic, fara o notificare prelabilda. Trebuie sa verificati, prin urmare, aceasta
pagina Tn mod regulat sa observati orice modificari ar putea apare.

DESCRIEREA SERVICIULUI

Prin pagina website-ului dedicata rezervarii programarilor on-line, Axess Imaging va ofera posibilitatea de a face
rezervari online pentru serviciile oferite de noi. Cu toate acestea Axess Imaging nu garanteaza ca,

prin programarea efectuata online veti beneficia de serviciile solicitate, exact la ora si ziua solicitata. Pentru
confirmare, veti fi contactat telefonic (apel, SMS) si/ sau prin email.

ACORDUL intre Dumneavoastra si Axess Imaging.

Este un Acord cu caracter obligatoriu intre dumneavoastra si Axess Imaging, Tn deplina conformitate cu Termenii
din acest capitol. Acest acord este valabil dupa ce ati completat si inaintat formularul de comanda si dupa ce
Axess Imaging a prelucrat si a acceptat solicitarea dvs. Daca cererea dumneavoastra pentru o programare este
acceptata, Axess Imaging va confirma cererea dvs. de rezervare/ programare printr-un e-mail si/sau telefon sau
SMS.

CONDITII:

Sunteti de acord ca acest serviciu va este oferit numai a va ajuta sa rezervati sau sa programati la o investigatie/
consult/ serviciu, si implicit confirmati si recunoasteti ca:

- aveli peste 18 ani si aveti discernamantul si capacitatea de a respecta acesti termeni;

- programarea se va face in conformitate cu toate termeniile si conditiile prevazute in Termeni si orice alte conditii
prezentate pe website sau trimise prin e-mail sau prin posta ;

- incapacitatea dvs. de a va conforma acestor Termeni sau incercarile repetate de a frauda website-ul, sub
rezerva legislatiei in vigoare, acorda dreptul Axess Imaging a denunfa prezentul acord si, in consecinta, anularea
rezervarii dumneavoastra precum si faptul ca ne motiveaza de a demara toate actiunile prevazute legal pentru a
compensa pierderile pe care eventual ni le pricinuiesc actiunile Dvs.;

- veti folosi website-ul doar pentru a face programari legitime; puteti fi contactat la numarul de telefon furnizat pe
formularul de comanda pentru a confirma programarea dumneavoastra si sunteti de acord sa fiti contactat.
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INSTRUCTIUNI PENTRU A FACE O PROGRAMARE:

Dupa ce ati inregistrat datele dvs. on-line si ati facut o solicitare de programare pentru un serviciu oferit de Axess
Imaging prin intermediul acestui website, veti fi contactat telefonic (apel sau SMS) sau va vom trimite un e-mail
pentru confirmare. Aceasta nu implica aprioric o acceptare a cererii dumneavoastra pentru o programare.

Daca va decideti sa faceti o programare, vi se poate cere sa furnizati anumite informatii cu caracter personal.
Politica noastra de confidentialitate descrie modul in care putem utiliza orice informatie cu caracter personal
pe care ni le furnizati. Prin furnizarea acestor informatji, declarati si garantati ca sunt corecte, complete si actuale.

ANULARE

Daca v-ati razgandit si vreti sa renuntati la programare, puteti face acest lucru in avans de data stabilita a
investigatiei, cu cel putin 24 de ore inainte de data programairii, printr-un telefon catre Receptia Pacientilor prin
telefon la +40 236 344 443 sau printr-o notificare scrisa adresata prin e-mail la office@axessimaging.ro, in
conformitate cu reglementarile in vigoare.

PLANGERI

Daca doriti sa ne acordati parerea cu privire la experienta dumneavoastra referitor la serviciile Axess Imaging,
sau aveti o plangere, va rugam sa ne contactati prin email trimis la contact@axessimaging.ro sau inscris la sediul
nostru.

LIMITAREA RASPUNDERII

Acest website si serviciile de pe acest website sunt un instrument destinat a facilita comunicarea dintre Axess
Imaging si acei utilizatori care doresc sa apeleze la un sistem online.

Acest website este furnizat de catre Axess Imaging "asa cum este si unde este".

Cu toate ca au fost luate toate masurile pentru a ne asigura ca informatiile continute pe acest website sunt
corecte si actualizate, Axess Imaging nu poate fi considerata responsabila pentru orice inexactitafi confinute de
acesta. Prin prezenta va exprimati acordul, pe cont propriu, in referinta cu interpretarea materialelor publicate pe
acest website.

Nici Axess Imaging, nici unul dintre colaboratorii, furnizorii de servicii terti sau alti furnizori nu garanteaza faptul ca
acest website pe Tntreg sau in parte, sau orice alta functie/ aplicatie continute in acest website vor fi functionale
neintrerupt sau fara erori, ca defectele vor fi corectate, sau ca website-ul sau serverele care asigura functionarea
website-ului sunt lipsite de virusi sau alte componente software daunatoare.

Desi acest website este accesibil in toata lumea, nu toate produsele sau serviciile cu referire in acesta sunt
disponibile tuturor persoanelor sau in toate locatiile geografice. Axess Imaging isi rezerva dreptul de a limita, la
discretia sa, furnizarea si cantitatea oricarui produs sau serviciu oriicarei persoane sau zone geografice daca
doreste acest lucru. Orice oferta pentru orice produs sau serviciu efectuate in sau prin intermediul acestui website
sunt nule acolo unde aestea sunt interzise din varii motive.

Va rugam sa retineti ca nici un sfat sau informatie, obtinute de dumneavoastra prin intermediul acestui website nu
va va asigura o garantie, daca nu sunt expres prevazute in aceste Conditii.

Acest fapt nu afecteaza raspunderea noastra pentru deces sau vatamare corporala care rezulta din neglijenta,
nici raspunderea noastra pentru frauda sau inselaciune frauduloasa, nici orice alta raspundere care nu poate fi
exclusa sau limitata Tn conformitate cu legea aplicabilda. Aceste conditii legale se aplica in cea mai mare masura
permisa de lege.

Ati infeles Tn mod expres si sunteti de acord ca, nu vom fi raspunzatori pentru orice daune directe, indirecte,
incidentale, daune speciale, exemplare sau punitive, sau orice alte daune de orice fel, inclusiv, dar nu limitat la,
pagube pentru pierderea de profit, bunavointa, utilizare, date sau alte pierderi intangibile (chiar daca am fost
informati de posibilitatea unor astfel de daune), care rezulta din:

- utilizarea sau incapacitatea de a utiliza website-ul;
- utilizarea de orice continut sau alte materiale de pe website sau orice site web sau site-uri legate de website-ul
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Axess Imaging;

- costul de achizitie de bunuri si de servicii substitut rezultate din orice bunuri, date, informatii sau servicii
achizitionate sau obtinute sau mesaje primite sau tranzactii facute prin sau de pe acest website;

- acces neautorizat la, sau alterarea transmisiilor sau datelor.

DIVERSE

Termenii de fata (incluzand Politica de Confidentialitate si, daca este cazul, Conditiile generale de utilizare)
constituie Tntregul acord intre dumneavoastra si Axess Imaging si reglementeaza programarea dvs. prin
intermediul acestui website, Tnlocuind orice acorduri anterioare existente dintre dvs. si Axess Imaging.
Imposibilitatea Axess Imaging de a-si exercita sau de a-si executa orice drept sau prevedere conform Termenilor
de mai sus nu constituie o renuntare la dreptul sau la prevederea respectiva.

Daca orice prevedere a acestor termeni este gasita de catre o instanta de jurisdictie competenta a fi
incorecte, partile sunt de acord ca instanfa ar trebui sa puna la dispozitia partilor intentiile asa cum se reflecta in
acesti Termeni si celelalte prevederi ale acestor Termeni.

Acesti Termeni se interpreteaza in conformitate cu legile din Romania. Tn cazul unui litigiu sau cerere asociaté cu
acesti termeni si conditii, disputa sau revendicare acestea vor fi supuse jurisdictiei exclusive a instantelor
autorizate din Romania.
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